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TERMINKALENDER

PARTNERCLUB

SCHULU NG NOV. 2011 UHRZEIT | THEMA INFO
14. Montag 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
21. Montag 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
FEBR. 2012
02. Donnerstag | 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
MARZ 2012
19. Montag 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15

REGION NORD

OKT. 20m UHRZEIT | THEMA INFO
27.Donnerstag | 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
NOV. 2011

02. Mittwoch 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
FEBR. 2012

22. Mittwoch 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
MARZ 2012

29.Donnerstag | 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15

REGION SUD

OKT. 2011 UHRZEIT | THEMA INFO
11. Dienstag 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
19. Mittwoch 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
MARZ 2012

06. Dienstag 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15
13. Dienstag 09.00-17.00 | Partnerclubschulung S.14/15




TERMINKALENDER

REGION MITTE

NOV.2011 | UHRZEIT | THEMA INFO
27.Sonntag 13.30-18.00 | PC CADDIE Kundentag S.4/5
28. Montag 10.00-18.00 | Organisationsseminar S.6/7
fur Manager und Entscheider
10.00-18.00 | PC CADDIE Basisseminar - Teil | S.8/9
Kundenverwaltung
29. Dienstag 09.00-17.00 | PC CADDIE Basisseminar - Teil Il S.8/9
Turniere & DGV-Intranet
09.00-13.00 | PC CADDIE Einfiihrungsseminar S.10/Nn
Frontoffice Rezeptionskasse
14.00-18.00 | PC CADDIE Einfiihrungsseminar S.10/M
Frontoffice Startzeitenbuchung
30. Mittwoch | 09.00-17.00 | PC CADDIE Basisseminar - Teil Ill S.8/9
Beitrags- & Rechnungswesen

REGION NORD

FEBR.2012 | UHRZEIT | THEMA INFO
12. Sonntag 13.30-18.00 PC CADDIE Kundentag S.4/5
13. Montag 10.00-18.00 Organisationsseminar S.6/7
fir Manager und Entscheider
10.00-18.00 PC CADDIE Basisseminar - Teil | S.8/9
Kundenverwaltung
14. Dienstag 09.00-17.00 PC CADDIE Basisseminar - Teil |l S.8/9
Turniere & DGV-Intranet
09.00-13.00 PC CADDIE Einfiihrungsseminar S.10/1
Frontoffice Rezeptionskasse
14.00-18.00 PC CADDIE Einfiihrungsseminar S.10/M
Frontoffice Startzeitenbuchung
15. Mittwoch 09.00-17.00 PC CADDIE Basisseminar - Teil llI S.8/9
Beitrags- & Rechnungswesen

REGION SUD

Beitrags- & Rechnungswesen

FEBR.2012 | UHRZEIT | THEMA INFO
26. Sonntag 13.30-18.00 | PC CADDIE Kundentag S.4/5
27. Montag 10.00-18.00 | Organisationsseminar S.6/7
fir Manager und Entscheider
10.00-18.00 | PC CADDIE Basisseminar - Teil | S.8/9
Kundenverwaltung
28. Dienstag 09.00-17.00 PC CADDIE Basisseminar - Teil |l S.8/9
Turniere & DGV-Intranet
09.00-13.00 PC CADDIE Einfiihrungsseminar S.10/1
Frontoffice Rezeptionskasse
14.00-18.00 | PC CADDIE Einflihrungsseminar S.10/11
Frontoffice Startzeitenbuchung
29. Mittwoch 09.00-17.00 PC CADDIE Basisseminar - Teil llI S.8/9

PC CADDIE
KUNDENTAG &
SEMINARE



PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE

INDIVIDUELLE INDIVIDUELLE
PC CADDIE VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

CUNDENTAG  PCCADDIE KUNDENTAG
FUR ANWENDER UND ENTSCHEIDER

Entwicklungen, Kontaktborse & Treffen mit Ihren Kundenbetreuern

Vorziiglicher Service ist zeitintensiv. Damit Sie lhre Zeit vorrangig fir lhre
Kunden verwenden kénnen, entwickeln wir unsere Softwareprodukte
stetig weiter und passen sie immer besser an lhre Arbeitsablaufe und
Anwendungsbeddrfnisse an.

Unser PC CADDIE Kundentag ist genau der richtige Treffpunkt, um sich
dariber zu informieren und eigene Wiinsche persoénlich vorzutragen.
Zudem geben wir Ihnen Zeit, sich mit lhren Kundenbetreuern und
Branchenkollegen auszutauschen.

Wir laden Sie ein!

Ihr Benedikt Schmedding

TERMINE & VERANSTALTUNGSORTE

REGION MITTE - GOLF HOTEL RHEINHESSEN
Sonntag, 27.11.2011 von 13.30 bis 18.00 Uhr

REGION NORD - GOLF-CLUB AUF DER WENDLOHE
Sonntag, 12.02.2012 von 13.30 bis 18.00 Uhr

Benedikt Axel
Schmedding Heck

REGION SUD - GOLF UND VITALPARK BAD WALDSEE
Sonntag, 26.02.2012 von 13.30 bis 18.00 Uhr

AGENDA

13.30 Uhr - Lunch-Buffet und Empfang
14.00 Uhr - Vortragsreihe

15.45 Uhr - Kaffeepause

16.15 Uhr - Vortragsreihe und offene Runde
18.00 Uhr - Verabschiedung der Teilnehmer

\
Gio sind herlich gingeladen



PCCADDIE KUNDENTAG

Aufgrund der oft groBen Resonanz bitten wir Sie, maximal zwei Personen
zu melden. Weitere Anmeldungen kénnen gegebenenfalls erst kurzfristig
bestatigt werden. Sollten Sie nicht teilnehmen kénnen, informieren Sie
uns bitte schnellstmdglich, damit wir Ihren Platz einem anderen Interes-
senten zur Verfligung stellen kdnnen.

Die Teilnahme an dieser Veranstaltung ist kostenlos. Fiir kurzfristige Ab-
sagen nach dem Meldeschluss bzw. bei Nichterscheinen behalten wir uns
jedoch eine ,NOSHOW"-Gebuhr von 25 € zuzliglich gesetzlicher Mehr-
wertsteuer vor.

Vorname:

Nachname:

Position:

Telefon:

E-Mail:

zum Versand der Teilnahmebestatigung

Vorname:

Nachname:

Position:

Telefon:

E-Mail:

zum Versand der Teilnahmebestatigung

Club/Firma:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Themenwiinsche/Fragen:

Hiermit stimme ich zu, dass Informationen tiber mich (Name, Club,
E-Mail und Position im Club) auf einer Teilnehmerliste veroffentlicht
und an alle Teilnehmer verteilt werden.

Datum:

Unterschrift:

Name des Unterzeichners in Blockschrift

BITTE PER FAX AN +49-241/40 28-699

PCCADDIE KUNDENTAGE

REGION MITTE - 27.11.2011
Golf Hotel Rheinhessen

REGION NORD - 12.02.2012
Golf-Club auf der Wendlohe

REGION SUD - 26.02.2012
Golf und Vitalpark Bad Waldsee



PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE

INDIVIDUELLE INDIVIDUELLE
PC CADDIE VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

ORGANISATIONS- PCCADDIE ORGANISATIONSSEMINAR
SEMINAR  FUR MANAGER UND ENTSCHEIDER

Typische Softwarefunktionen zur Planung, Organisation
und Kontrolle, Fragerunde
Sie Uiberzeugen lhre Kunden mit Ihren Produkten und Dienstleistungen.

Sie konzentrieren sich auf die hohe Qualitat. Und wir bieten lhnen Unter-
stlitzung durch abgestimmte Softwareabldufe.

TERMINE & VERANSTALTUNGSORTE

REGION MITTE - GOLF HOTEL RHEINHESSEN
Montag, 28.11.2011 von 10.00 bis 18.00 Uhr

REGION NORD GOLFCLUB - AUF DER WENDLOHE
Montag, 13.02.2012 von 10.00 bis 18.00 Uhr

Sjﬁfﬂ‘jggmg REGION SUD - GOLF UND VITALPARK BAD WALDSEE
Montag, 27.02.2012 von 10.00 bis 18.00 Uhr

GEBUHR PRO TEILNEHMER

330 € inklusive 2 Kaffeepausen und Mittagessen

Die Preise verstehen sich stets pro Teilnehmer und zuziiglich gesetzlicher
Anerkannte Fortbildungsmafinahmen Mehrwertsteuer. Die individuellen Kosten fiir Anreise, Hotel und weitere
U Spesen sind nicht beinhaltet. Die einzelnen Kurse finden ab 7 Teilneh-
Certified Club Manager mern statt. Die maximale Teilnehmerzahl ist 10. Anmeldeschluss ist
Managing competence jeweils 4 Wochen vor dem Termin.



PCCADDIE ORGANISATIONSSEMINAR

Diese Anmeldung ist verbindlich und bedarf keiner gesonderten Ein-
gangsbestatigung. Sollte ein Kurs zum Zeitpunkt Ihrer Anmeldung bereits
ausgebucht sein, werden Sie selbstverstandlich direkt kontaktiert. Der
Anmeldeschluss ist jeweils 4 Wochen vor dem Seminartermin.

Eine Stornierung ist bis zum Anmeldeschluss kostenfrei moglich. Danach
behalten wir uns vor, je nach Kursauslastung und getatigtem Kostenauf-
wand eine Stornogebihr in Hohe von 50 - 90% der Seminarpauschale

zu verrechnen. Anmeldungen kdnnen ausschlieflich mit diesem Melde-
formular und nach Eingang berticksichtigt werden. Nach Meldeschluss
Ubersenden wir lhnen lhre verbindliche Teilnahmebestadtigung per E-Mail.

Vorname:

Nachname:

Position:

Telefon:

E-Mail:

zum Versand der Teilnahmebestatigung

Vorname:

Nachname:

Position:

Telefon:

E-Mail:

zum Versand der Teilnahmebestatigung

Club/Firma:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Themenwiinsche/Fragen:

Hiermit stimme ich zu, dass Informationen tber mich (Name, Club,
E-Mail und Position im Club) auf einer Teilnehmerliste veroffentlicht
und an alle Teilnehmer verteilt werden.

Datum:

Unterschrift:

Vorname und Nachname des Unterzeichners in Blockschrift

BITTE PER FAX AN +49-241/40 28-699

ORGANISATIONSSEMINAR FUR
MANAGER UND ENTSCHEIDER

REGION MITTE - 28.11.2011
Golf Hotel Rheinhessen

REGION NORD - 13.02.2012
Golf-Club auf der Wendlohe

REGION SUD - 27.02.2012
Golf und Vitalpark Bad Waldsee

330 € inklusive 2 Kaffeepausen und
Mittagessen.

Die Preise verstehen sich stets pro

Teilnehmer und zuziiglich gesetzlicher &

Mehrwertsteuer.



PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE

INDIVIDUELLE INDIVIDUELLE
PC CADDIE VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

SASISSEMINAR - PCCADDIE BASISSEMINAR
FUR ANFANGER UND SEITENEINSTEIGER

Einfiihrung in die Grundlagen der klassischen Clubverwaltung
Kundenverwaltung, Turniere & DGV-Intranet, Beitragswesen

.Nichts ist so erschreckend, wie nicht wissen und doch handeln.”

Johann Wolfgang von Goethe

Eine solide Grundausbildung ist das A und O fiir die bestmogliche Nutzung
Ihrer PC CADDIE Software. Die bestatigte Teilnahme ist eine Zulassungsvo-
raussetzung zur Priifung Golfsekretdr (DGV).

TERMINE & VERANSTALTUNGSORTE

REGION MITTE - GOLF HOTEL RHEINHESSEN

1. Tag: Montag, 28.11.2011 von 10.00 bis 18.00 Uhr
2.Tag: Dienstag, 29.11.2011 von 9.00 bis 17.00 Uhr
3. Tag: Mittwoch, 30.11.2011 von 9.00 bis 17.00 Uhr

Stephanie  Edda Rosemarie REGION NORD - GOLF-CLUB AUF DER WENDLOHE
Sonntag  Werner Quickert 1. Tag: Montag, 13.02.2012 von 10.00 bis 18.00 Uhr

2. Tag: Dienstag, 14.02.2012 von 9.00 bis 17.00 Uhr

3. Tag: Mittwoch, 15.02.2012 von 9.00 bis 17.00 Uhr

REGION SUD - GOLF UND VITALPARK BAD WALDSEE
1. Tag: Montag, 27.02.2012 von 10.00 bis 18.00 Uhr
2.Tag: Dienstag, 28.02.2012 von 9.00 bis 17.00 Uhr
3. Tag: Mittwoch, 29.02.2012 von 9.00 bis 17.00 Uhr

GEBUHR PRO TEILNEHMER

770 €
570 € fiir Mo - Di (ohne Beitragswesen)
inklusive 2 Kaffeepausen und Mittagessen

Die Preise verstehen sich stets pro Teilnehmer und zuziiglich gesetzlicher

Anerkannte FortbildungsmaBnahmen Mehrwertsteuer. Die individuellen Kosten fiir Anreise, Hotel und weitere
U Spesen sind nicht beinhaltet. Die einzelnen Kurse finden ab 7 Teilnehmern
Certified Club Manager statt. Die maximale Teilnehmerzahl ist 10. Anmeldeschluss ist jeweils 4

Managing competence Wochen vor dem Termin.



PCCADDIE BASISSEMINAR

Diese Anmeldung ist verbindlich und bedarf keiner gesonderten Ein-
gangsbestatigung. Sollte ein Kurs zum Zeitpunkt Ihrer Anmeldung bereits
ausgebucht sein, werden Sie selbstverstandlich direkt kontaktiert. Der
Anmeldeschluss ist jeweils 4 Wochen vor dem Seminartermin.

Eine Stornierung ist bis zum Anmeldeschluss kostenfrei moglich. Danach
behalten wir uns vor, je nach Kursauslastung und getatigtem Kostenauf-
wand eine Stornogebihr in Hohe von 50 - 90% der Seminarpauschale

zu verrechnen. Anmeldungen kdnnen ausschlieflich mit diesem Melde-
formular und nach Eingang berticksichtigt werden. Nach Meldeschluss
Ubersenden wir lhnen lhre verbindliche Teilnahmebestadtigung per E-Mail.

Vorname:

Nachname:

Position:

Telefon:

E-Mail:

zum Versand der Teilnahmebestatigung

Vorname:

Nachname:

Position:

Telefon:

E-Mail:

zum Versand der Teilnahmebestatigung

Club/Firma:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Hiermit stimme ich zu, dass Informationen Gber mich (Name, Club,
E-Mail und Position im Club) auf einer Teilnehmerliste veroffentlicht
und an alle Teilnehmer verteilt werden.

Datum:

Unterschrift:

Vorname und Nachname des Unterzeichners in Blockschrift

BITTE PER FAX AN +49-241/40 28-699

BASISSEMINAR FUR
ANFANGER UND SEITENEINSTEIGER

REGION MITTE - 28. BIS 30.11.2011
Golf Hotel Rheinhessen

REGION NORD - 13. BIS 15.02.2012
Golf-Club auf der Wendlohe

REGION SUD - 27. BIS 29.02.2012
Golf und Vitalpark Bad Waldsee

770 €

570 € fiir Mo - Di
(ohne Beitragswesen)

Die Preise verstehen sich stets pro
Teilnehmer und zuziiglich gesetzlicher
Mehrwertsteuer.



PCCADDIE

FRONTOFFICE-
SEMINARE

Anja Susanne Katharina
Arens Schrader Kainz
AM VORMITTAG
am Vormittag

AM NACHMITTAG

am Nachmittag

Anerkannte FortbildungsmaBBnahmen

&-Cerﬁﬁed Club Manager

Managing competence

Die Preise verstehen sich stets pro
Teilnehmer und zuziiglich gesetzlicher
Mehrwertsteuer. Die individuellen Ko-

sten flir Anreise, Hotel und weitere Spe-
sen sind nicht beinhaltet. Die einzelnen
Kurse finden ab 7 Teilnehmern statt. Die

maximale Teilnehmerzahl ist 10.

PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE

INDIVIDUELLE INDIVIDUELLE
VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

PCCADDIE EINFUHRUNG FRONTOFFICE
FUR FORTGESCHRITTENE

Ihre Golfkundschaft legt besonderen Wert auf ausgezeichneten Service.
lhre Mitarbeiter sind der Schlissel zu lhren Kunden. Es lohnt sich, die
Fachkompetenz lhrer Mitarbeiter durch Weiterbildung zu steigern!

Grundlagen Serviceabwicklung — Rezeptionskasse

TERMINE & VERANSTALTUNGSORTE

REGION MITTE - GOLF HOTEL RHEINHESSEN
Dienstag, 29.11.2011 von 9.00 bis 13.00 Uhr

REGION NORD - GOLF-CLUB AUF DER WENDLOHE
Dienstag, 14.02.2012 von 9.00 bis 13.00 Uhr

REGION SUD - GOLF UND VITALPARK BAD WALDSEE
Dienstag, 28.02.2012 von 9.00 bis 13.00 Uhr

GEBUHR PRO TEILNEHMER

180 € inklusive Kaffeepause, Mittagessen zubuchbar fiir 20 €

Grundlagen Serviceabwicklung — Startzeitenbuchung

TERMINE & VERANSTALTUNGSORTE

REGION MITTE - GOLF HOTEL RHEINHESSEN
Dienstag, 29.11.2011 von 14.00 bis 18.00 Uhr

REGION NORD - GOLF-CLUB AUF DER WENDLOHE
Dienstag, 14.02.2012 von 14.00 bis 18.00 Uhr

REGION SUD - GOLF UND VITALPARK BAD WALDSEE
Dienstag, 28.02.2012 von 14.00 bis 18.00 Uhr

GEBUHR PRO TEILNEHMER

180 € inklusive Kaffeepause, Mittagessen zubuchbar fiir 20 €




PCCADDIE FRONTOFFICE-SEMINARE

Diese Anmeldung ist verbindlich und bedarf keiner gesonderten Ein-
gangsbestatigung. Sollte ein Kurs zum Zeitpunkt Ihrer Anmeldung bereits
ausgebucht sein, werden Sie selbstverstandlich direkt kontaktiert. Der BITTE PER FAX AN +49-241/40 28-699

Anmeldeschluss ist jeweils 4 Wochen vor dem Seminartermin.

Eine Stornierung ist bis zum Anmeldeschluss kostenfrei moglich. Danach
behalten wir uns vor, je nach Kursauslastung und getatigtem Kostenauf-

wand eine Stornogebihr in Hohe von 50 - 90% der Seminarpauschale

zu verrechnen. Anmeldungen kdnnen ausschlieflich mit diesem Melde-
formular und nach Eingang berticksichtigt werden. Nach Meldeschluss
Ubersenden wir lhnen lhre verbindliche Teilnahmebestadtigung per E-Mail.

Vorname:
Nachname: EINFUHRUNG FRONTOFFICE
» REZEPTIONSKASSE — VON 9 - 13 UHR
Position:
Telefon: REGION MITTE - 29.11.2011
eleron: Golf Hotel Rheinhessen
E-Mail:
zum Versand der Teilnahmebestatigung REGION NORD -14.02.2012
Golf-Club auf der Wendlohe
Vorname: REGION SUD - 28.02.2012
Nachname: Golf und Vitalpark Bad Waldsee
. 180 € ohne Mittagessen
Position: o
200 € mit Mittagessen um 13 Uhr
Telefon:
E-Mail:
zum Versand der Teilnahmebestatigung .
EINFUHRUNG FRONTOFFICE
. STARTZEITENBUCHUNG —
Club/Firma:
VON 14- 18 UHR
Strafe: REGION MITTE - 29.11.2011
PLZ/Ort: Golf Hotel Rheinhessen
REGION NORD -14.02.2012
Golf-Club auf der Wendloh
Hiermit stimme ich zu, dass Informationen Gber mich (Name, Club, © ubautderivendione
E-Mail und Position im Club) auf einer Teilnehmerliste veroffentlicht REGION SUD - 28.02.2012
und an alle Teilnehmer verteilt werden. Golf und Vitalpark Bad Waldsee
Datum: 180 € ohne Mittagessen

200 € mit Mittagessen um 13 Uhr
Unterschrift: 9

Die Preise verstehen sich stets pro
Teilnehmer und zuztiglich gesetzlicher

Vorname und Nachname des Unterzeichners in Blockschrift

Mehrwertsteuer.



PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE

INDIVIDUELLE INDIVIDUELLE
PC CADDIE VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

ANFAHRT  VERANSTALTUNGSORTE
HOTELEMPFEHLUNGEN

ANFAHRT UND HOTELEMPFEHLUNGEN

Bitte reservieren Sie erst dann verbindlich, wenn Sie von uns die Teil-
nahmebestatigung, ca. 4 Wochen vor dem Termin, erhalten haben.

REGION MITTE - Golf Hotel Rheinhessen

ANFAHRT AUS RICHTUNG KOBLENZ

Fahren Sie Uber die A61 bis zur Abfahrt Bad Kreuznach/Gensingen (nach
dem Autobahnkreuz Nahetal). Folgen Sie der B50 Richtung Sprendlingen,
biegen Sie am Hinweisschild links ab und fahren Sie durch Sprendlingen
Richtung St. Johann. Dort biegen Sie die 1. Stra8e rechts in die Zeppelin-
straBe ab ...

ANFAHRT AUS RICHTUNG WIESBADEN/MAINZ

Fahren Sie Gber die A63 Richtung Kaiserslautern bis zur Abfahrt
Nieder-Olm, Nord. Folgen Sie immer der Stral3e Richtung Sprendlingen,
durch Jugenheim, Partenheim, Wolfsheim bis St. Johann. Kurz vor
Ortsende biegen Sie nach links in die Zeppelinstral3e ab ...

ANFAHRT AUS RICHTUNG WORMS/LUDWIGHAFEN

Fahren Sie Gber die A61 bis zur Ausfahrt Gau-Bickelheim. Hier folgen Sie
der B50 Richtung Sprendlingen und biegen nach dem Hinweisschild
rechts ab. Fahren Sie durch Sprendlingen in Richtung St. Johann. Dort
biegen Sie die 1. Stral3e rechts in die ZeppelinstralRe ab ...

... und folgen Sie bitte den Hinweisschildern auf den Wissberg
bis zum Ende der Straf3e.

61
7

ANREISE MIT DER BAHN
' ' Bitte 16sen Sie ein Ticket nach Sprendlingen/Rheinhessen oder
GOLF HOTEL RHEINHESSEN Gau-Bickelheim. Von dort nehmen Sie bitte ein Taxi, um zum Golf Hotel
Hofgut Wi3berg Rheinhessen auf dem WiBberg zu gelangen. Wir empfehlen Taxi Beiser.
55578 St. Johann bei Mainz Telefonnummer Taxi Beiser: 06701 / 72 13
Telefon 06701 / 91 64-50
www.golfhotel-rheinhessen.de NAVIGATIONSSYSTEME

St. Johann, St. Johann bei Bingen, Zeppelinstral3e: ab hier finden Sie
Hinweisschilder. Oder Sprendlingen bei Bad Kreuznach (Rheinhessen): ab
hier finden Sie Hinweisschilder.

HOTEL
EZ 79 € inklusive Friihstlck, Reservierungscode: PC CADDIE



REGION NORD - Golf-Club auf der Wendlohe

ANFAHRT

Stadtnah im Nordosten Hamburgs gelegen unweit vom Flughafen. Von
der A7 kommend Ausfahrt Hamburg/ Schnelsen-Nord in Richtung Fuhls-
buttel (Flughafen), nach ca. 600 m an der zweiten FuBgangerampel links
abbiegen.

HOTELEMPFEHLUNGEN
Park Inn by Radisson Hamburg/Schnelsen 1,3 km
Racket Inn Sporthotel Hamburg/Schnelsen 1,5 km
Okotel Hamburg/Schnelsen 2,2 km
Zum Zeppelin Boarding- oder Stammhaus 2,4 km

HOTEL
EZ zwischen 65 - 80 € inklusive Friihstick (Quelle: www.hrs.de)

Golf-Club
auf der
Wendlohe

GOLF-CLUB AUF DER WENDLOHE

Richtung

Fuhlsbittel Oldesloer StraBe 251

22457 Hamburg
Telefon 040 / 55 28 966
www.wendlohe.de

REGION SUD - Golf & Vitalpark Bad Waldsee

ANFAHRT VON MUNCHEN

A 96 Richtung Lindau, Ausfahrt Leutkirch-West/Bad Waldsee, auf der
B 465 liber Bad Wurzach nach Bad Waldsee, nach dem Ortsschild Bad
Waldsee und vor dem Bahniibergang rechts abbiegen Richtung Ulm/
Mduhlhausen.

ANFAHRT VON ULM
B 30 Richtung Friedrichshafen Giber Laupheim-Biberach nach
Bad Waldsee Nord.

ANFAHRT VON FRIEDRICHSHAFEN
B 30 Richtung Ulm tber Ravensburg, Gaisbeuren nach Bad Waldsee,
Abfahrt Waldsee Nord.

HOTEL
EZ 75 € inklusive Friihstiick, Reservierungscode: PC CADDIE

GOLF & VITALPARK BAD WALDSEE

Hopfenweiler

88339 Bad Waldsee
Telefon 07524 / 40 17-0
www. waldsee-golf.de

Bitte reservieren Sie erst dann ver-
bindlich, wenn Sie von uns die Teilnah-
mebestadtigung, ca. 4 Wochen vor dem
Termin, erhalten haben.



PCCADDIE

PARTNERCLUB
SCHULUN

PC CADDIE
KUNDENTAG

SCHULUNGEN & TERMINE
SEMINARE & TERMINE -

INDIVIDUELLE
VORORTTERMINE

INDIVIDUELLE
ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

- PARTNERCLUB

CHULUNG - SCHULUNGEN & TERMINE

ABLAUF

09.00 Uhr - Aufbau und Einrichtung
10.00 Uhr - Schulungsbeginn

13.30 Uhr - Mittagspause

14.00 Uhr - Schulung

17.00 Uhr - Schulungsende

Kleine Zwischenpausen nach Bedarf.

Individuell und in eigener Regie finden sich fur einen Tag 2 - 3 Clubs mit
jeweils bis zu 2 Teilnehmern mit &hnlichen Wissensvoraussetzungen und
Lehranspriichen. Der gastgebende Club stellt die Raumlichkeiten und
Stromanschliisse sowie die Moglichkeit zur gastronomischen Versorgung
sicher. Ebenso wird eine Projektionswand/-tafel benétigt. Zum Ausgleich
darf der gastgebende Club bis zu 3 Personen melden. Ihr Kundenbetreu-
er kommt zu Ihnen und bringt Laptops, einen Beamer und viel Wissen
mit.

TERMINE

FUR CLUBS DER REGION MITTE
Montag, 14.11.2011 / Montag, 21.11.2011 /
Donnerstag, 02.02.2012 / Montag, 19.03.2012

FUR CLUBS DER REGION NORD
Donnerstag, 27.10.2011 / Mittwoch, 02.11.2011 /
Donnerstag, 22.02.2012 / Donnerstag, 29.03.2012

FUR CLUBS DER REGION SUD
Dienstag, 11.10.2011 / Mittwoch, 19.10.2011 /
Dienstag 06.03.2012 / Dienstag, 13.03.2012

GEBUHR

390 € je Club fir eine Schulung mit 3 Partnerclubs
590 € je Club fir eine Schulung mit 2 Partnerclubs

THEMENVORSCHLAGE FUR EINEN SCHULUNGSTAG

= Jahresrechnungen und Jahresabschluss

= Service im Frontoffice: Greenfeekasse und Startzeitenverwaltung
= Vorgaben- und Turnierverwaltung/ DGV-Intranet

= Proshopverwaltung/Kasse

= Gastronomiekasse



PARTNERCLUBSCHULUNG

Bitte bekunden Sie lhr Interesse rechtzeitig! Eine feste Buchung ist bis
spatestens 2 Wochen vor dem Termin notwendig, da diese Termine sonst

zugunsten anderer Supportleistungen entfallen. BITTE PER FAX AN +49-241/40 28-699

Eine gewlinschte Verschiebung der Termine um 1-2 Tage ist nach
vorheriger Absprache gegebenenfalls moglich. Die Preise verstehen sich
stets zuzliglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

" GASTGEBER - CLUB/FIRMA BlTTE ANKREUZEN

Club/Firma: REGION MITTE
Stral3e:

[l Montag, 14.11.2011

PLZ/Ort:
[l Montag, 21.11.2011
1. Person:
[] Donnerstag, 02.02.2012
2. Person:
[l Montag, 19.03.2012
3. Person:

REGION NORD

[] Donnerstag, 27.10.2011

= 1.PARTNER - CLUB/FIRMA

Club/Firma:
[] Mittwoch, 02.11.2011
Stral3e:
[] Donnerstag, 22.02.2012
1. Person:
[ ] Donnerstag, 29.03.2012
2. Person:
= 2.PARTNER - CLUB/FIRMA REGION SUD
Club/Firma: [] Dienstag, 11.10.2011
Stral3e: [1 Mittwoch, 19.10.2011
PLZ/Ort: [] Dienstag, 06.03.2012
1. Person: [ ] Dienstag, 13.03.2012
2. Person:
fur eine Schulung mit 3 Partnerclubs:
ANSPRECHPARTNER 390 € je Club
E-Mail: fiir eine Schulung mit 2 Partnerclubs:
. 590 € je Club
Unterschrift:

Vorname und Nachname des Unterzeichners in Blockschrift



PC CADDIE
KUNDENTAG

SEMINARE & TERMINE

PARTNERCLUB
SCHULUNGEN & TERMINE

INDIVIDUELLE
VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

PCCADDIE

WDIVIDUELLE  INDIVIDUELLE
SCHULUNGEN VORORTTERMINE

Nach Ihren Wiinschen kénnen Sie mit Ihrem Kundenbetreuer eine
individuelle Schulung in lhren Raumen buchen.

GEBUHREN

150,00 € eine Stunde

500,00 € 1/2 Tagespauschale (4 Stunden)

800,00 € Tagespauschale (8 Stunden)
25,00 € Miete pro Laptop / Tag

25,00 € Miete pro Beamer / Tag
0,50 € Fahrtkosten pro km
zuziiglich gegebenenfalls anfallender Spesen und Ubernachtungskosten.
Die Preise verstehen sich stets zuziliglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.
Bei Interesse kontaktieren Sie bitte lhren Kundenbetreuer.



PCCADDIE PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE

U

INDIVIDUELLE
VORORTTERMINE PC CADDIE

INDIVIDUELLE ONLINE-
ONLINE-SCHULUNGSTERMINE SCHULUNGEN

Selbstverstandlich kdnnen wir auch eine Online-Schulung planen.

Per Fernwartung fuhrt Ihr Kundenbetreuer die bendtigten Einweisungen
durch. So kdnnte ein Schnelleinstieg in neue Softwaremodule oder fiir
neue Mitarbeiter effektiv, unkompliziert und kostengiinstig durchgefiihrt
werden.

Sie bendtigen ausschlief3lich eine funktionierende Internetverbindung
mit einer Mindestleistung von 2 Mbit (klassisches DSL) auf dem
Zielcomputer sowie lhre volle Aufmerksamkeit.

SCHULUNGSEINHEIT

90 min- Schulung
30 min - Denk- und Konzeptionspause
90 min- Schulung

GEBUHREN

300 € fir eine Schulungseinheit

500 € fur zwei Schulungseinheiten innerhalb eines Monats

Die Preise verstehen sich stets zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.
Bei Interesse kontaktieren Sie bitte Ihren Kundenbetreuer.



PCCADDIE PARTNERCLUB
KUNDENTAG SCHULUNGEN & TERMINE

SEMINARE & TERMINE L

INDIVIDUELLE INDIVIDUELLE
PC CADDIE VORORTTERMINE ONLINE-SCHULUNGSTERMINE

[
Wi FREUEN UNS pup SIE

SCHMEDDING SOFTWARE SYSTEME GMBH

Bachtelweg 3

CH-6048 Horw

E-Mail: info@pccaddie.com ¢ Internet: www.pccaddie.com

Deutschland Telefon: +49-241/40 28-110  Telefax: +49-241/40 28-699
Schweiz Telefon: +41-41/51 10-600 ° Telefax: +41-41/51 10-699

Stand: Oktober 2011 und Anderungen vorbehalten.



